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A cura dell’Associazione svizzera xxx/ente responsabile yyy
Su incarico della Commissione per lo sviluppo professionale e la qualità della formazione (SP&Q) dei/degli professione (masc plur) XY
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[bookmark: _Toc214516842]Situazione iniziale
La Commissione SP&Q ha effettuato la verifica quinquennale per la professione XY conformemente all’ordinanza in materia di formazione.
Nota bene: si prega di indicare nel rapporto anche i seguenti parametri: numero di contratti di tirocinio all’anno e tendenza di sviluppo, tassi di superamento della procedura di qualificazione (PQ), numero di interruzioni del tirocinio, numero delle scuole professionali e delle sedi dei corsi interaziendali (CI), tassi della maturità professionale (MP1 e MP2, ecc.).
[bookmark: _Toc214516843]Sondaggi e pareri dei partner della formazione professionale
Qui di seguito vengono riassunti i risultati dei sondaggi o dei pareri dei partner della formazione professionale. Per i dettagli dei singoli pareri si rimanda agli allegati. Nota bene: per ogni sondaggio/parere occorre specificare quando e in quale forma è stato effettuato.
[bookmark: _Toc214516844]Rapporto dell’ente responsabile (azienda e CI)
Sintesi dei risultati
Testo
[bookmark: _Toc214516845]Rapporto della CSFP (Cantoni e scuole professionali)
Sintesi dei risultati
Testo
[bookmark: _Toc214516846]Rapporto della SEFRI
Sintesi del rapporto
Testo
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[bookmark: _Toc214516847]Oggetto e parametri della revisione
Sulla base dei sondaggi e dei pareri (cfr. cap. 2), qui di seguito sono illustrati gli aspetti e i parametri oggetto della revisione proposti dai partner della formazione professionale: essi rappresentano il quadro di riferimento per la revisione. Eventuali modifiche o aggiunte emerse nel corso della revisione saranno discusse all’interno della Commissione SP&Q e, se necessario, precisate e giustificate in una riunione di conciliazione tra i partner della formazione professionale.
I testi in celeste sono esempi di compilazione delle tabelle. I pareri dei tre partner della formazione professionale devono essere inseriti nella rispettiva colonna (ente responsabile, Cantoni e Confederazione).
Indicazioni per la compilazione delle parti che seguono, da cancellare nel testo finale.
· I seguenti parametri di revisione sono stabiliti congiuntamente dalla Commissione SP&Q.
· I parametri sono definiti come segue (per esempio): I CI sono ridotti da xxx giorni a xx giorni.
· L’oggetto e i parametri per una revisione nonché la decisione della Commissione SP&Q devono essere completati anche se la decisione finale non contempla una revisione
· Se al momento della redazione del rapporto non è possibile prendere alcuna decisione in merito all’oggetto e ai parametri, occorre fissare un termine, in linea con le fasi descritte nel manuale «Processo di sviluppo delle professioni». Ad esempio, la durata della procedura di qualificazione dovrà essere definita dalla commissione SP&Q entro la fine della fase 3 (Atti normativi in materia di formazione).
· Se i partner della formazione professionale non riescono a giungere a un accordo, è necessaria una riunione di conciliazione presso la SEFRI.
· L’ordine delle rubriche seguenti corrisponde alla struttura del documento “Oggetto e parametri della revisione” e può essere modificato se necessario.
[bookmark: _Toc214516848]Organizzazione della revisione
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: entità della revisione, entrata in vigore prevista, effetti delle norme giuridiche sulla formazione professionale di base, scadenze prestabilite.
Attuazione: organizzazione della revisione, collaborazione prevista tra i partner della formazione professionale, tempistiche approssimative.
	Nessuna osservazione
	Nessuna osservazione
	Nessuna osservazione

	Decisioni della Commissione SP&Q

	[bookmark: _Hlk204779773]Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:



[bookmark: _Toc214516849]Impostazione della formazione professionale
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: titolo, profilo professionale con tratti distintivi ben precisi, indirizzi professionali, orientamenti, campo professionale, durata, ente responsabile.
Attuazione: permeabilità, formazioni professionali di base affini, differenziazione, attrattiva della formazione professionale di base, andamento del numero di titoli rilasciati.
	Due enti responsabili intendono fondersi in un unico ente e sviluppare un AFC congiunto con 2 orientamenti e un CFP congiunto (senza orientamenti).
	
	

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:
1. Ente responsabile: la Commissione SP&Q prende atto della fusione tra i due enti responsabili x e y e dà la sua approvazione.
2. Orientamenti nella formazione professionale di base con AFC: l’introduzione dei due orientamenti nella formazione di base AFC sarà decisa dalla Commissione SP&Q una volta definito il profilo di qualificazione (scadenza alla fase 2).
3. Orientamenti nella formazione professionale di base con CFP: la Commissione SP&Q approva la revisione della formazione di base CFP senza orientamenti.
 


[bookmark: _Toc214516850]Struttura della formazione professionale
[bookmark: _Toc214516851]Modello pedagogico-professionale
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: principi
Attuazione: applicazione del modello pedagogico-professionale nei luoghi di formazione.
	Nessuna osservazione
	Nessuna osservazione
	Nessuna osservazione

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:


[bookmark: _Toc214516852]Competenze operative
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: competenze operative, campi di competenze operative, carattere vincolante delle competenze operative.
Attuazione: campi di competenze operative e conseguenze per i luoghi di formazione.
	Rielaborazione delle competenze operative e dei relativi campi.
Adeguamento/modifica degli obiettivi di valutazione nei 3 luoghi formazione.
	
	

	Decisioni della Commissione SP&Q
	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:
1. Competenze operative: la Commissione SP&Q approva la verifica e la revisione delle competenze operative, dei relativi campi e dei piani di formazione (adeguamento degli obiettivi di valutazione).



[bookmark: _Toc214516853]Sicurezza sul lavoro, protezione della salute e dell’ambiente
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: deroghe alla protezione dei giovani lavoratori, radioprotezione, prodotti chimici, allegato 2 del piano di formazione.
Attuazione: 
	Modifica dell’allegato 2 secondo l’OLL 5

Rielaborazione degli obiettivi di valutazione grazie al forfait del programma di promozione SEFRI «Sviluppo sostenibile nella formazione professionale»

	
	

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:
1. Protezione dei giovani lavoratori (allegato 2): la Commissione SP&Q approva la verifica e la revisione dell’allegato 2.
2. Sviluppo sostenibile: la Commissione SP&Q approva l’integrazione dello sviluppo sostenibile grazie al forfait del programma di promozione.



[bookmark: _Toc214516854]Luoghi della formazione professionale
[bookmark: _Toc214516855]Formazione professionale pratica
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: numero di giorni a settimana in azienda, pratica professionale nella formazione di base organizzata dalla scuola, stage, requisiti professionali richiesti ai formatori, numero massimo di persone in formazione in azienda.
Attuazione: professioni affini, rilascio delle autorizzazioni a formare, programma di formazione per le aziende di tirocinio, riduzione e prolungamento della durata della formazione, scioglimento del contratto di tirocinio, materiale didattico, piattaforme di insegnamento e di apprendimento.
	
	I Cantoni chiedono che nella formazione professionale di base di livello CFP un AFC sia considerato un titolo sufficiente per i formatori. 
	

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:
1. Requisiti minimi per i formatori: la proposta del Cantone viene respinta. Motivazione: le aziende di tirocinio sono le stesse per la formazione con AFC e con CFP. Se una persona in formazione che frequenta la formazione di livello CFP ritiene di aver fatto la scelta sbagliata e vuole passare alla formazione di base con AFC dovrebbe altrimenti cambiare azienda di tirocinio per poter cambiare formazione. Pertanto, il possesso di un titolo della formazione professionale superiore rimane un requisito minimo.



[bookmark: _Toc214516856]Formazione scolastica
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: giorni di scuola all’anno, griglia delle lezioni.
Attuazione: influenza della griglia delle lezioni sulla nota dei luoghi di formazione / nota relativa all’insegnamento delle conoscenze professionali, conciliabilità con la MP1, programma d’insegnamento per le scuole professionali, materiale didattico, piattaforme di insegnamento e di apprendimento, dispensazioni per gli adulti.
	L’ente responsabile chiede flessibilità per quanto riguarda la griglia delle lezioni e la ponderazione dei campi di competenze operative.

L’ente responsabile esige che l’inglese sia l’unica lingua straniera.

	I Cantoni chiedono di impostare la griglia delle lezioni in funzione dei campi di competenze operative (min. 40 lezioni per CCO, max. 120 lezioni all’anno).

Per il CCO «Vendita di prodotti e servizio ai clienti» sono previste 20 lezioni di inglese nel 1° e nel 2° anno e 15 lezioni nel 3° anno.
La Commissione per lo sviluppo professionale chiede all’ente responsabile di lasciare ai Cantoni la scelta della lingua straniera perché l’insegnamento dell’inglese è molto difficile da organizzare, soprattutto in Ticino.
	La SEFRI chiede di esaminare la possibilità di integrare la MP1.


	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:
1. Impostazione della griglia delle lezioni: la proposta dell’ente responsabile viene respinta. La strutturazione della griglia delle lezioni in base ai campi di competenze operative, tenendo conto delle lezioni minime e massime per anno di tirocinio, viene presa in considerazione nello sviluppo del profilo di qualificazione (scadenza fase 2) e nella discussione della griglia delle lezioni da parte della commissione SP&Q.
2. Lingua straniera: la proposta dell’ente responsabile viene respinta. La scelta della lingua straniera da insegnare è lasciata ai Cantoni.
3. Maturità professionale in parallelo al tirocinio (MP1): la possibilità di frequentare la MP1 viene presa in considerazione nell’impostazione della griglia delle lezioni; i Cantoni elaborano e sostengono un piano con le modalità di attuazione della MP1.



[bookmark: _Toc214516857]Corsi interaziendali
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: numero di giornate, ripartizione e contenuto dei corsi.
Attuazione: ente responsabile dei corsi interaziendali, organizzazione dei corsi, programma di formazione per i corsi interaziendali, materiale didattico, piattaforme di insegnamento e di apprendimento.
	
	I Cantoni chiedono di ridurre il numero di giornate dedicate ai corsi interaziendali.

	

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:
1. Corsi interaziendali (CI): la proposta dei Cantoni di ridurre il numero di giornate dedicate ai corsi interaziendali viene respinta. Il numero di giorni attualmente definito verrà mantenuto. Motivazione: tale numero è conforme alle esigenze delle aziende di tirocinio. I contenuti sono giustificati e servono come introduzione ai complessi ambiti di attività delle aziende di tirocinio. In futuro, tuttavia, la cooperazione tra i luoghi di formazione sarà definita più chiaramente attraverso l’apposita tabella (scadenza: fase 6).



[bookmark: _Toc214516858]Documentazione dell’apprendimento, rapporto di formazione e documentazione delle prestazioni
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: documentazione dell’apprendimento, rapporto di formazione e documentazione delle prestazioni.
Attuazione: adempimento dei compiti legati alla documentazione delle prestazioni, pagella della scuola professionale, modelli per i controlli delle competenze nei corsi interaziendali e valutazione nella formazione professionale pratica, calcolo della nota dei luoghi di formazione o della nota relativa all’insegnamento delle conoscenze professionali.
	
	I Cantoni chiedono che le note dei corsi interaziendali vengano raccolte dall’ente responsabile.
	

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:
1. Nota relativa ai corsi interaziendali: la proposta dei Cantoni viene respinta. Motivazione: le note sono dati personali degni di particolare protezione che possono essere trattati e consultati solo da soggetti con un preciso mandato. Si tratta dei centri dove si svolgono i CI, che rilasciano le note, e dei Cantoni, che devono riportare nel certificato delle note la nota dei luoghi di formazione o la nota relativa all’insegnamento delle conoscenze professionali. La comunicazione tra questi centri e il Cantone deve essere disciplinata nelle convenzioni sulle prestazioni di entrambe le parti.





[bookmark: _Toc214516859]Procedura di qualificazione
[bookmark: _Toc214516860]Ammissione
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: condizioni di ammissione
Attuazione: ammissioni alla procedura di qualificazione con esame finale o al di fuori di un ciclo di formazione regolamentato, dispensazione da alcune parti della procedura di qualificazione
	La questione della licenza di condurre o di un’autorizzazione specifica come condizione di ammissione deve essere discussa ed esaminata.

	
	

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:
Licenza di condurre o autorizzazione specifica come condizione di ammissione: la questione deve essere appurata dall’ente responsabile durante la (scadenza: fase 3 «Atti normativi in materia di formazione») in vista della consultazione interna al settore.



[bookmark: _Toc214516861]Procedura di qualificazione (esame finale)
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: durata e svolgimento dell’esame finale, superamento dell’esame, calcolo e ponderazione delle note, nota dei luoghi di formazione / nota relativa all’insegnamento delle conoscenze professionali, esame finale al di fuori di un ciclo di formazione regolamentato, ripetizione.
Attuazione: organizzazione e svolgimento della procedura di qualificazione con esame finale, disposizioni esecutive per la procedura di qualificazione con esame finale, possibilità di ripetere l’esame finale, tasso di superamento dell’esame finale.
	L’ente responsabile chiede che venga mantenuta la combinazione tra la nota dell’esame delle conoscenze professionali e la nota relativa all’insegnamento delle conoscenze professionali e che essa valga come nota determinante.

L’ente responsabile chiede che venga mantenuto l’esame parziale sotto forma di lavoro pratico prestabilito.
	L’ente responsabile chiede che nelle formazioni AFC venga abolita la nota determinante per le conoscenze professionali data dalla combinazione della nota scolastica e di quella d’esame.
I Cantoni chiedono che nei cicli CFP venga abolito l’esame delle conoscenze professionali.

I Cantoni chiedono che venga abolito l’esame parziale sotto forma di lavoro pratico prestabilito.

	

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:
1. Combinazione della nota del campo di qualificazione «conoscenze professionali» con la nota relativa all’insegnamento delle conoscenze professionali: la Commissione B&Q non ha ancora raggiunto un accordo in proposito. La decisione in merito alla nota determinante combinata deve essere presa dai partner prima dell’assegnazione del ticket preliminare (scadenza prima dell’assegnazione del ticket preliminare, fase 1)  (oppure, a seconda della situazione, prima della consultazione interna al settore).
2. Esame parziale sotto forma di lavoro pratico prestabilito (LPP): la proposta dell’ente responsabile viene respinta. L’esame parziale non equivale allo svolgimento anticipato di singole parti dell’esame finale.
3. Esame delle conoscenze professionali CFP: la proposta dei Cantoni di eliminare questo esame viene accolta.



[bookmark: _Toc214516862]Altre procedure di qualificazione
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Ordinanza in materia di formazione: ammissione e disciplinamento di altre procedure di qualificazione
Attuazione: necessità di altre procedure di qualificazione, qualificazione professionale degli adulti, gruppi target specifici
	Nessuna osservazione
	Nessuna osservazione
	Nessuna osservazione

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:


[bookmark: _Toc214516863]Attuazione della formazione professionale di base
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	Strumenti volti a garantire e attuare la formazione professionale di base nonché a promuoverne la qualità
	Nessuna osservazione
	Nessuna osservazione
	Nessuna osservazione

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:


[bookmark: _Toc214516864]Ulteriori oggetti e parametri
	
	Ente responsabile
	Cantoni
	Confederazione

	
	Nessuna osservazione
	Nessuna osservazione
	Nessuna osservazione

	Decisioni della Commissione SP&Q

	Oggetto e parametri della revisione
Scadenza/e in base alla fase del processo:




[bookmark: _Toc214516865]Approvazione della Commissione SP&Q
La Commissione SP&Q ha discusso i risultati dei sondaggi e dei pareri di cui sopra durante la riunione del DATA e ha raggiunto un’intesa sull’oggetto e sui parametri della revisione. Si dichiara favorevole a una revisione parziale/totale con entrata in vigore nel xxxx / Non ritiene necessaria alcuna revisione.

Luogo, data

La Commissione SP&Q




Il presidente della Commissione SP&Q

[bookmark: _Toc214516866]Decisione dell’ente responsabile
L’Associazione svizzera xxx/l’ente responsabile yyy delibera l’approvazione integrale delle raccomandazioni della Commissione SP&Q.

Luogo, data


L’Associazione svizzera xxx/L’ente responsabile yyy




Il presidente dell’Associazione svizzera/dell’ente responsabile xxx



Il presidente dell’Associazione svizzera/dell’ente responsabile yyy



Il presidente dell’Associazione svizzera/dell’ente responsabile zzz
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